
 

 

गरै भेदभाव क� सचूना 
 
Novant Health लाग ूहोने वाले सघंीय नाग�रक अ�धकार कान�ू का पालन करता है और जा�त, वणर, राष्ट् मलू, 

आय,ु �वकलांगता, या �लगं के आधार पर भेदभाव नह�ं करता है। Novant Health लोग� को जा�त, वणर, राष्ट् मलू, 

आय,ु �वकलांगता, या �लगं के कारण अपविजर्  या उनके साथ अलग ढंग से बतार् नह�ं करता है। 
 
Novant Health: 

• �वकलांगताओ ंवाले लोग� को हमारे साथ प्रभावशा ढंग से सपंकर  करने के �लए मफु् उपादान और 

सेवाएं प्रद करता है, जैसे: 

o योग्यत प्रा सकेंत भाषा दभुा�षये 

o अन् प्रार म� �ल�खत जानकार� (बड़ े अ�र, ऑ�डयो, सलुभ इलेक्ट्रॉ प्रा, अन् 

प्रा) 

• उन लोग� को मफु् भाषा सेवाएं प्रद करता है िजनक� प्राथ� भाषा अगं्रे नह�ं है, जैसे: 

o योग्यत प्रा दभुा�षये 

o अन् भाषाओं म� �लखी गई जानकार� 
 
य�द आपको ये सेवाएं चा�हएं, तो कृपया Novant Health Interpreter Services से 1-855-526-4411 पर सपंकर  कर�, 
�फर �वकल् 3 चुन�। TDD/TTY: 1-800-735-8262. 
 
य�द आपका मानना है �क Novant Health ने ये सेवाएं प्रद नह�ं क� ह� या जा�त, वणर, राष्ट् मलू, आय,ु 

�वकलांगता, या �लगं के आधार पर �कसी अन् तर�के से भेदभाव �कया है, तो आप �नम्न�ल�ख के पास �शकायत 

कर सकत ेह�:  
 
Patien Services Department 
Att: Sectio 1557 Coordinator  
200 Hawthorne Lane 
Charlott, NC 28204 
 
टेल�फोन: 1-888-648-7999 
TDD/TTY: 1-800-735-8262 
http://www.novanthealth.org/home/contact-us.aspx  
 
आप डाक द्वार, Novant Health के उस क� द पर, जहाँ देखभाल प्रद क� गई थी, व्यिक्त रू से, या उपरोक् 

�लकं पर फॉमर सब�मट करके �शकायत दजर कर सकत ेह�। य�द �शकायत दजर करने म� आपको मदद चा�हए, तो  
1-888-648-7999 या TDD/TTY 1-800-735-8262 को कॉल कर�। 
 
आप य.ूएस. स्वास् और मानव सेवाएं �वभाग, नाग�रक अ�धकार कायार्ल के पास भी 
http://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf पर उपलब् Office for Civil Rights Complaint Portal के  
 

https://www.novanthealth.org/home/contact-us.aspx


 

 

 
माध्य से इलेक्ट्रॉ रू से, या मेल द्वार या यहाँ फोन करके भी नाग�रक अ�धकार सबंधंी �शकायत दजर करा 
सकत ेह�: 
 
U.S Department of Health and Human Services  
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building  
Washington, D.C 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
�शकायत फॉमर htt://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html पर उपलब् ह�।  
 
ध्या द�:  आपके �लए �नःशलु् भाषा सहायता सेवाएं उपलब् ह�। 1-855-526-4411 को कॉल कर�। �वकल् 3 चुन�। 
TDD/TTY: 1-800-735-8262. 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

